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Phén I

SU'CAN THIET VA CAC CAN CU XAY DUNG KE HOACH

1. Sy cén thiét

Chét lugng khém chira bgnh (KCB) 1a vén d& duoc cong ddng va ca xa
hoi hét sirc quan tam, bdi né c6 tac ddng truc tiép dén ngudi bénh va anh hudng
dén chat lugng cude séng ciia moi ngudi; dic biét 1a nhitng ngudi ém, dau phai
nhép vién kham va diéu tri. Trong nhimg nim gan ddy, Pang, Nha nuge, Quoc
hoi d& quan tam, ban hanh nhiéu viin ban quan trong vé cdng téc y té, dic biét
gan day nhit 1 Chi thi 05/CT-BYT ngay 10/9/2012 ctia Bd truéng B Y té vé
viéc tang cudng thyc hién cdc giai phép nang cao chat lugng kham bénh, chita
bénh sau khi diéu chinh gia dich vy y té.

Ngay 23 thang 02 nam 2005 B Chinh trj da ban hanh Nghi quyét s6 46-
NQ/TW veé cong téc bao v&, chim séc va néng cao sirc khoe nhan dan trong tinh
hinh méi, véi quan diém chi dao dugc xac dinh: “Sirc khoé 1a vén quy nhét ciia
moi con ngudi va clia toan x& hﬁi.' Béo v, chdm sdc va ning cao sitc khoé nhan
dan 1a hoat dong nhan dao, tryc tiép bio dam nguén nhan luc cho su nghiép xay
dyng va béo vé T6 qude, 2 mét trong nhimg chinh sich wu tién hang dau cla
Dang va Nha nuéc. Dau tu cho linh vuc ndy 1a dau tu phat trién, thé hién ban
chat t6t dep ciia chédd”.

Bénh vién da khoa huyén Bé T::ach 1a bénh vién hang II véi quy mé 290
giudng, dugc sy quan tdm ctia S§ Y té, UBND huyénva cac cép, céc nganh, su
co gang no luc cla tap the can by nhin vién Bénh vién, qua hon 15 nam xdy
dung va phit trién Bénh vién da khoa huyén Bé Trach d4 c6 nhidu déng gop to
16n trong sur nghiép béao vé va chim séc strc khoe nhén dén trong huyén. Ngay
nay trong thoi ky phét trien kinh t€, hoi nhap qudc té v&i nhu cAu chim séc strc
khoe ctia nhan dén ngay cang ting doi héi chat lugng chim séc sirc khoe ngay
cang phai dugc ning cao.

. Céc quy ché chuyén mén timg bude duge kién toan, nhiéu bénh nguy
hiém duwoc diu tri khoi; céc dich v y té ngdy mot da dang; co s& vat chét, didu
kién Iam viéc va phuc vu bénh nhan duoc céi thién: viéc cung mg thudc va
trang thiét bj y té duogc diu tu dap g nhu cu thiét yéu cia cdng tac kham chira
bénh; trinh d6 doi ngdi can b y t& va chét lugng dich vu KCB cho nhan dan
ngay cang dugc nang cao.

) Tuy nl}ién, cong }éc khém chita bénh tai Bénh vién con mét sé ton tai:
chat lugng dich vu y té chua dép Ung nhu cau ngay cang cao cla nhan dén.



Trang thiét bj y té van trong tinh trang xudng cép va lac hau. Ddi ngii cén b y
té con rét thiéu vé sé lugng béc s, dic biét 1a cac linh vyc chuyén khoa séu...

Mat khéc cling véi sy phét trién kinh té - x3 héi, nhiéu vin dé méi phat
sinh nhu 6 nhi€ém méi trudng, t¢ nan x4 hoi dang anh huéng x4u dén sirc khoé
clia nhdn dan; co cdu bénh tit c¢6 nhidu thay d6i; quy mé dén sé ciia tinh trong
nhimg ndm t6i van tiép tuc ting; nhu cu kham chira bénh ngdy cing cao va da
dang, trong khi kha néing dép (g ctia bénh vién con han ché. Chi phi cho khdm
chira bénh ngdy cang ting, trong khi dai b¢ phan nhan déan con nghéo. Tir nhimg
yéu kém trén, cong tic khdm chita bénh phuc vu nhéan dan dang dimg trudc
nhiing thach thirc to 16m.

E[é dap img duoc nhu ciu kham chira bénh clia nhan dén trong bdi canh
phiét trién kinh té - xa héi cua huyén B6 Trach néi chung va cia Bénh vién da
khoa huyén Bo Trach néi riéng nhim thuc hién thanh céng muc tiéu cic chuong
trinh y té theo quy hoach phat trién nganh y té Quéng Binh dén nim 2025.

Viéc xdy dyng Quy hoach néng cp phat trién Bénh vién da khoa huyén
B6 Trach giai doan 2021-2025 nhidm xdy dyng Bénh vién phat trién toan dién
dap tmg ngay cang tot hon nhu ciu chim séc sirc khde ctia nhan dén trong thoi
ky méi, thoi ky cong nghiép héa hién dai héa dat nude 1a mot viée lam cin thiét.
2. Ciin cir xiy dung ké hoach

Nghj uy'é‘t cia Ban chip hanh Trung wong: s6 19-NQ/T W ngay
25/10/2017 ve tiép tuc doi méi hé théng td chire va quéan 1y, ning cao chit lugng
va hiéu qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap, sb 20-NQ/TW ngay

%
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25/10/2017 ve tang cudng céng tac bao vé, chim séc va nang cao sirc khée nhan
dan trong tinh hinh méi, s6 21-NQ/TW ngay 25/10/2017 v& céng téc dan sb
trong tinh hinh méi; cic Quyét dinh ciia Thi twéng Chinh phu: sé 376/QD-TTg
ngdy 20/3/2015 phé duyét Chién lrge qudc gia phong, chéng bénh ung thu, tim
mach, déi thdo dudng, bénh phdi tic nghén man tinh, hen phé quén va cic bénh
khéng dy nhiém khac giai doan 2015 - 2025, s0 2348/QD-TTg ngay 05/12/2016
phé duyét D& 4n xdy dyng va phat trién mang luéi y té co s6 trong tinh hinh
mdéi; so 1092/QD-TTg ngay 02/9/2018 phé duyét Chuong trinh sitc khoe Viét
Nam, s6 681/QD-TTg ngdy 04/6/2019 vé viéc ban hanh 1§ trinh thye hién céic
muc tiéu phét trién bén vimg Viét Nam dén nim 2030

Can ctr myc tiéu tong quét ctia Ké hoach phét trién kinh té - xa héi giai
dogn 2021 - 2025 (tai Chi thj s6 18/CT-TTg ngay 13/4/2020 ctia Thii tuéng
Chinh phi vé viéc xy dung Ké hoach phit trién kinh té - xa hdi § nam 202] -
2025).

3. Quan diém quy hoach

Phét trién dong b, toan dién Bénh vién da khoa huyén B Trach theo
huéng hién dai va bén viig dam bao tinh hé thong, lién tuc trong hoat dong
chuyén mén ciia bénh vién. Phat trién cac djch vuy té theo chuyén sdu nhim tao
co hdi cho moi ngudi dan dugc tiép cln véi céc dich vu y té chét lrong ngay
cangcao.

Phat trién Bénh vién da khoa huyén B Trach phai phu hop véi didu kién



phit trién kinh té - xa héi ctia huyén, ning cao chit lugng dich vu y té ngang
tam cdc benh vién huyén khéc trong tinh, dép tmg nhu ciu khém chira bénh clia
nhan dén hudng téi myc tiéu cong bang, hiéu qua va phat trién.

Phat trién Bénh vién da khoa huyén Bé Trach theo huéng ting cudng xa
héi héa, trong d6 y té Nha nuée déng vai tro chi dao; nang cao chat lugng dich
vu khdm chita bénh: két hop céc dich vu co béan véi cac dich vu chuyén séu.

Phét trién Bénh vién da khoa huyén B6 Trach gén lién véi dam béo an
sinh x4 hdi va cling cé dai song can b{ vién chifre.

Phan I

THUC TRANG CONG TAC KHAM, CHU'A BENH

1. Thye trang vé hé thong kham chika bénh

Bénh vién da khoa huyén B6 Trach 1a bénh vién cong I4p hang II, sé
giudng bénh (GB) ké hoach la 290, tuy nhién so givong thyuc ké 1a 500. Céng
suat givdong bénh binh quén hang nim trén 100%, Bénh vién luén trong tinh
trang qué tai gy nhiéu khé khin cho cong tic khadm chira bénh va chim séc
nguoi bénh.

2. Thye trang vé co sé vét chét

,Co s vat chat bénh vign ¢6 2 khu nha didu trj 2 ting xdy dung da lau
xudng cdp véi 150 givdng bénh chua ddp tmg dugc v6i nhu cdu phuc vu ciia
ngudi bénh ciia cac khoa Noi, Ngoai, Phu san, Nhi, Truyén nhiém.

Khoa Lién chuyén khoa (Tai miii hong, M, Réng him mit) bénh vién
chuyén ddi tam théi thng 2 khu nha khém bénh nén chua dap img duoc nhu cau
ctia bénh nhan diéu trj noi tra.

Bénh vién dua vao hoat dong khu 2 ting ciia khoa Y hoc ¢b truyén va don
vi phuc hoi chirc niing véi 60 giudng bénh.

M3t s0 trang thiét bj y té cin cho nhu cau chuyén mén con thiéu lam anh
huong dén chat lwong phuc vu & mét sé linh vuc chuyén khoa,

3. Thye trang vé nhan Iye, trinh d§ can b thue hién cdng tic KCB

- Tong s6 can bo: 277 nguoi

TT Phén loai Téng s6 Ghi chi
1 [Bécsy 51
2 Puogc sy 19
3 Piéu dudng 93
4  Nirhé sinh 19
5 KTV 21
6  [Cén b6 khac 74
Téng cong 277




- Trinh d$ chuyén mén

TT Chirc danh Tbng s6 Ghi chii

1 Tién si 0
2 Thac st 1
3 | BS.CKII 2
4 | BS.CKI 9
5 | BS.CKbH 18
6 | Bécsi 21

Téng céng 51

- T6 chirc gdm: Ban Giam déc (01 giam déc, 03 phé giam ddc), 04 phong
chirc nang, 8 khoa 14m sang, 01 khoa Kham bénh, 01 Pon nguyén diéu tri noi
tri, 02 khoa cén lam sang, 01 khoa Dugc, 01 khoa Kiém soét nhidm khudn va
khoa Dinh dudng.

4. Ning lyc hoat djng chuyén mén, k¥ thuat:
4.1. Tinh hinh khim bénh:
- Khdm chita bénh ngogi tri cdc nim 2016 — 2019

Nim
Noi dung Pon vi

2016 | 2017 2018 | 2019

TS 14n kham bénh Lan 58.682 | 64.494 | 69.415 |84.215

TS bénh nhén dieu trj ngogi trd Ngudi | ; g1, 2625 | 2649 |2.965

- Tinh hinh diéu tri ndi tri céc nim 2016 — 2019

Nim
Noi dung Don vi

2016 | 2017 | 2018 | 2019

Tong s6 bénh nhan didu i |Lan 15.077 |17.116 16.905 | 20.279




Tong so ngay dieu trj N | 03,030 114.715] 112,029 | 111.023

Cong sudt sir dung giwong (%) % 144 | 167 | 128 | 105

Tong so phau thudt Ca 1.708 | 1.557 | 1247 | 2.099
— - — X

Tong s0 TB xét nghiém [Lan 284.778 [253.384| 224.931 | 208.034

Tong s0 lan chup XQ [Lan 35.183(37.103| 34.840 | 36.771

CT scan %ﬁn

Sicu am Lan 26.998(25.540( 25.057 | 31.586

Dién tim Lan 12.789(11.325| 10.138 | 9.498

NOi soi tiéu héa Lan 960 |1.077| 1.067 | 1.172

4.2. Céc k§ thuéit méi trién khai

- Khoa Ngoai téng hop:

+ Phau thuat ndi soi viém rudt thira, phiu thuat ndi soi khau 15 thung da
day, phau thuét dit tAm luéi nhan tao didu trj thoat vi ben

- Khoa Phu san:

+ Phau thuft ldy thai trén san phu c6 vét md cii, phéu thuét 13y thai trén
san phu c¢6 bénh 1y san khoa.

- Khoa Lién chuyén khoa:

+ Phau thuft cit amidan, ph3u thuat néi soi nao V.A

-Khoa Y hoc ¢ truyép:

+ Dua don vi phuc hoi chirc niing vao hoat ddng, trién khai cac k¥ thuat
Dién méng chim diéu trj céc bénh Ly ciia y hoc ¢ truyén.

- Khoa Xét nghiém:

+ Trién khai cdc ky thudt xét nghiém méi vé sinh héa midn dich: HbAlc,
TSH, FT3, FT4, HCG....

- Khoa Chén do4n hinh anh:

+ Trién khai cdc k¥ thuat théim‘ do chire néng hién dai: Chyt cét 16p vi tinh
(CT scan), do mat d6 loang xuong bang phuong phip DEXA, siéu 4m mau 3D-
4D, siéu Am tim...

5. Mt s6 han ché, khé khin tdn tai

Nang lyc chuyén mén va trinh d6 cta mot s6 can bd quan ly khoa phong
cdn han che, chua thich tmg duge v6i co ché thi trudng dinh huéng XHCN va
sur thay d6i co cAu bénh tat, nhu ciu CSSK ngdy cang ting ciia nhén dan.

Nhén lyc vén con thiéu vé sé lwong va yéu vé chét lvong. Co céu nhan lye
chua hop 1y, ... M4t s6 khoa con thiéu nhan Iyc y t& nhit 12 c4n bd c6 trinh d6 sau
dai hoc. S6 thdy thube trinh dd chuyén mén séu con it va chua dong déu, con



thiéu c4c chuyén gia sau trong mét sé linh vire.

., Bénh vién con trong tinh trang qua tai timg thoi diém, bénh nhan phfli
nam ghép. Piéu kién 1am viéc clia can bd vién chirc Bénh vién ciing gap nhiéu
khokhin.

Trién khai ky thugt chuyén mon, chén doén va didu tri mét sé loai bénh
gap nhiéu khé khin.

Nhu céu kham chita bénh ciia nhan dan ngdy cang ting, su dép (mg ciia
Bénh vién con gidi han.

Tinh trang BN chuyén tuyén trén khém va didu tri con & mtc cao
(>5%/nam).

Trong nhimg nim qua, mic du déu tr da dugc S¢ Y té, UBND huyén
quan tdm nhi€u hon, tuy nhién van chira dép img duoc nhu ciu khém chita bénh
cho nhan dan. bénh vién con gap nhiéu khé khin vé co s vét chit va trang thiét
bi y €, chét lugng kham chira bénh chua phat huy t6i da.

, - XKham chita bénh cho ddi tugng c6 thé BHYT con bét cap chua cn déi
vé co cu thé din dén vuot quy, vuot tran.

6. Nguyén nhin ciia nhitng tdn tai trén
6.1. Nguyén nhdn chii quan:

+ Cong téc quy hoach chua dugc cha trong. Hé théng y té cham déi mai,
chua thich img v&i sy phat trién ctia nén kinh té th truomg. Chua c6 quy hoach
phat trien nguon nhan lyc bénh vién mét cach dong b va toan dién. Ké hoach
dao tao va boi dudng nhén lyc chua hop Iy véi nhu ciu sir dung. Chinh sich dio
tao bdi dudng phat trién ngudn nhin lue y té, dic biét la di ngli CBYT c6 trinh
d6 chuyén mén cao cho céc chuyén nganh miii nhon d6i mé&i chim. Chét luong
can b con han ché so véi yéu cdu phuc wy.

+ Thiéu céc diéu kién dé trién khai céc hoat dong, dic biét 1a thiu co s¢
vét chét.

6.2. Nguyén nhén khdch quan

+ Co che chinh séch ctia Nha nuée chua ddy dit va cham déi méi, dinh
bién nhén luc cho nganh y té chua phi hop.

+ Céng tic x& hdi hod y té chua c6 sur phéi hop chiit ché cia céc nganh
lién quan. Su phdi hop giira céc don vi trong nganh, giita céc nganh céc chp con
thiéu kip thoi, thiéu quy ché phoi hop. Mét so can bg lanh dao chii chét céc khoa
phong chua ning dng, thiéu tw chi, con y lai cdp trén. Thém vio d6, mot sé
van @& nhu khi hau, thién tai, quan Iy v& sinh méi trudng, quan 1y VSATTP con
nhiéu bat cfp, ¥ thitc ciia nhan dén vé bio vé sirc khoé & cdng ddng chua cao.

.+ Vién d@ dang ton tai & bénh vién ciing gidng nhur céc Bénh vién khéc Ia
thiéu co s¢ ha ting d& mé rong phat trién céc chuyén khoa sdu, chirc ning chén
doan chwa ddy du cho céc bénh co ban, céc nguyén nhan ctia bénh. Mit khic co
s ha ting chit hep, xudng chp, thiéu cac trang thiét bi y té cin thidt dé tridn
khai ky thudt. Viéc nang cap co s& ha ting, cai thién dich vy y té tai Bénh vién



s€ gop phi:in quan trong vao viéc giam tai cho tuyén trung wong, ngudi bénh d&
phai chuyén di trunguong.

+ Ha téng co s& chét hep, xuéng cép, Quy hogch bénh vién 300 giudng
nhung giudng thyc ké 500 giudng, nguén kinh phi cho sO giudng thuc ké khong
dugc cung cap vi vdy rat khé khan trong viéc phét trién chuyén mén ky thuét
dép img nhu cau kham chita bénh ciia nhén dan.

Phan II1

MUC TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP CHUJ YEU

L. MUC TIEU

1. Muc tiéuchung

Tiép tuc x4y dung hé thong kham chira bénh theo huéng céng bing, hiéu
qua va phét trién; nang cao chét luong dich vu y té, ddp img nhu ciu ngay cang
tang va da dang cta nhan dan vé bao vé, chdm séc va nang cao sirc khoe; gidm
ty 1é mac bénh tit va tir vong, gop phan cai thién chat lugng ngudn nhan Iue,
déng gdp tich cuc vio phét trién kinh té - xa héi trén dia banTinh.

Xdy dyng Bénh vién da khoa huyén B Trach dat tiéu chudn Bénh vién
Pa khoa hang II co cau 500 guong bénh, c6 co s& vét chit khang trang, trang
thiét bi hién dai, ddi ngii can b c6 trinh do chuyén mén vimg vang, pham chat
dao dic tot, phong cach lam viée khoa hoc, chuyén nghiép. Poi song vat chat
tinh than ngay mdt nang cao, méi trudng lam viée dan chi, doan két dé dap tmg
nhu cau khdm bénh, chita bénh cho nhan dan cic dan tdc trong tinh va cac tinh
lancén.

2. Muc tiéu cy thé

Nang cao kha nang tiép can ciia ngudi bénh véi céc dich vu y té

Tang cudng cdng tac chdm séc ngudi bénh toan dién.

Néng cao chét lugng chén doén, didu trj.

Tang cudng du tu va st dung c6 hi¢u qua trang thiét bj y té hién c6.

Nang cao trinh d¢ cén bd theo dinh huéng chuyén sau.

Cling ¢b va ning cao céng téc nghién ciru khoa hoc theo huéng chuyén.

nghiép va tip trung dau tur vao cdc dé tai nghién ctru cp tinh trd 1én, tim ngudn
hop tac Quoc té.

Thye hién t6t cng téc quan Iy va sir dung c6 hidu qua céc ngudn tai chinh
trong linh vurc kham bénh, chita bénh,

3. Mt s6 chi tidu chii yéu 2021 2025
100% ngudi bénh dén kham bénh, chita bénh tai céc co s& khim chita

5
A

bénh déu dugc nhan vién tiép dén va huéng din tan tinh va chu déo,
Xin kinh phi x3y thém khu nha diéu tri méi dé giam tai cho bénh vién,
Thanh 1ap Phong Quén 1y chat lugng bénh vién, Té Cong nghé théng tin.

Trén 60% cic Khoa I4m sang ciia cic Bénh vién t6 chirc tot cong tac



chdm s6c ngudi bénh toan dién,

100% cdc trudng hgp ngudi bénh dugc chin doan ding va didu tri kip
théi.

30 - 50% c6 can bj c6 trinh dsau dai hoc tir chuyén khoa I trg 1én thude
4 chuyén khoa chinh (Nbi, Ngoai, San, Nhi).

Trién khai t6i thiéu 20 ky thuit méi tai bénh vién, trong d6 c6 nhimg k§y
thudt vuot tuyén,

Tiép tuc thye hién d& 4n 1816 véi cic bénh vi¢n tuyén trén trong cac linh
vue: Ngoai khoa, ni soi da day can thiép, nfi soi dai trang va chuyén khoa l¢é.

By manh xa h¢i héa y t& mua sém trang cap thém céc trang thiét bj y té.

Khéng dé ngudi bénh ndm giwomg ghép.

Trién khai d& 4n bénh vién vé tinh véi Bénh vién trong khu vue.

. Phan déu kiém tra theo tiéu chi quan Iy chét legng bénh vién dat >3.5
diém, khong c6 tiéu chi dat mirc 1,2,

II. CAC NHIEM VU VA CAC GIAI PHAP CHUYEU

Dé trién khai thyc hién théing loi céc muyc tiéu, chi tiéu chi yéu néu trén,
tir nay den hét nim 2020 va dinh huéng dén nim 2025, cin tap trung chi dao
trién khai thyc hién tt mét sb nhiém vu cu thé sau:

1. Téng cudng sy lanh dao, chi dao cdng tic chuyén mén va cong tac
gido duc chinh trj, tw twéng ning cao y dirc cho can bj Y té

Tiép tuc quén triét sau rdng va thyc hién c6 hiéu qué céc Nghj quyét, Chi
thj, két lugn cia Trung wong, cia tinh vé cong tac bao vé, chim séc sirc khoe
nhin dan trong tinh hinh méi, nhim néng cao nhan thirc trong céc cip ty dang,
chinh quyén, doan thé va nhan dan v& vi trf, vai trd tim quan trong ciia cong tic
béo v¢, chim sdc sirc khoe, coi day 13 nhiém vy chinh trj quan trong va thudng
xuyen.

Quan tam, thudng xuyén thyc hién tét cdng téc gido duc chinh tri tuw
tudng; tuyén truyén, pho bién phap ludt va gido dyc, boi dudng y dirc cho déi
ngii can b, cong chirc, vién chirc bénh vién dé nang cao tinh than trich nhiém,
thi d9 phuc vy nhén dan, ngudi bénh. X4y dyng mdi trudng doan két, ton trong
an nhau trong can b3, nhan vién toan bénh vién. Day manh céc phong trio thi
dua yéu nuéc gin véi hoc tap va lam theo tim guong dao dirc H3 Chi Minh,
dong vién khen thuéng kip thoi guong ngudi tot, viée tot, xir Iy nghiém céc tap
thé, ca nhén vip ham.

Ciing cb t chire céc co s& Dang; 1am t6t cdng tic xdy dung Déng, hoat
dong cua céc td chirc doan thé, phét huy cao tinh thin dan chu, ty phé binh, phé
binh trong ndi bg. Phat huy vai trd tién phong, guong mau trong mdi cén by,
cong chirc, vién chirc bénh vién, truée hét 12 cén b ndng cét, dang vién véi viée
thyce hign chirc trach, nhiém vu dugc giao.



2. Dao tao, phat trién ngudn nhan lyc, trong tam Ia ngudn nhéin lwe
chat lrong cao dap ing yéu ciu phattrién

Cén ci yéu cau, nhiém vy phat trién bénh vién, xay dung churong trinh,
quy hoach, ke hoach d&o tao, phét trién ngudn nhan lyc tai bénh vign dam bao
quy mé, co c'g‘.u, chéat lugng cén b theo quy dinh; wu tién thu hut, tuyén dung
béc s§. Khuyén khich, dai ngd ximg déng cho cén bg y té, dic biét thu hit can
b y té lam viée trong linh vure d§c hai, nguy hiém.

Da dang ho4 cac loai hinh dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu doi
ngll cén bd Y t&; thye hign c6 higu qua d& 4n dio tao, dio tao sir dung; khuyén
khich giri ddo tao theo huéng chuyén khoa, chuyén sau, dic biat néng cao tay
nghe khéng gﬁp véi bing cp dé ap dung, phat trién c4c k¥ thudt y hoc hién dai,
phu hop véi diéu kién cia bénh vién;

Chuén hoa viéc dio tao cdc loai hinh cén bd theo timg chuyén khoa. Pé
cao tinh than tréch nhiém va giai quyét nhimg khé khan khi dong nghiép gp rii
ro trong cong tic chuyén mén va cude séng. Dao tao va phat trién ngudn nhan
lwe @i niing lye dé 1am chii pht huy i da cac trang thiét bi y t& hién dai,

Thyc hién t6t viée luan chuyén cén bd theo d& an 1816. Pam bio cdc
chinh sich, ché d¢ vé tién lwong, phy cép theo luong, phu cép dic thu cia Nha
nuée gén véi néng cao thu nhip cho cén bd, vién chirc tai bénh vién. Sép xép,
b tri cén bd phit hop véi ning Iue, trinhdd.

3. Xy dyng quy hoach bé¢nh vi¢n, ddi méi co' ché quan Iy tai chinh,
ting cwdng ngudn lye, xi hdi héa y té

Hodn thanh x4y dung quy hoach téng thé phat trién bénh vién. Huy déng
déng gp ciia cong dong, tranh thi ngudn hj tro tir Uy Ban Tinh va S¢ Y té,
vién trg cla céc t6 chire quic té, ddng thoi ting ngudn diu tu tir ngén sich cia
tinh d€ nang cép xay dung co s& ha thng, bé sung céc trang thiét bi hién dai phyc
Vi cong tic KCB. Tép trung hoan thanh céc cong trinh, dy 4n da, dang trién khai
som dua vao khai théc, sir dung.

Xay dyng céc chinh sich wu d@i phi hop dé khuyén khich, thu hat tao
diéu kign cho cdc nha du tr trong va ngodi tinh phét trién céc loai hinh dich vy
chim soc sirc khoé nhéan dén, thanh 14p céc khu diéu trj theo yéu cau. Thuc hién
tét ché d kham chira bénh bao hiém y té, khdng dé ngudi tham gia BHYT phai
phién ha khi kham chira bénh tai bénh vién. Tao mai trudng va hanh lang phap
Iy bao v€ cdn bd bénh vién khi dang thuc hién nhiém wy.

Trién khai thue hién Lugt Bao hiém Y t&, Lust Khém bénh, chita bénh.
Thye hign t6t cac quy ché chuyén mén, ning cao trinh d§ chuyén mén, nghiép
vu. Trién khai tot che d9 luén phién c6 thoi han déi véi nguodi hanh nghd tai co
s¢ kham bénh, chira bénh, tao diéu kién cho ngudi bénh tiép can véi dich VU ¢o
chat lugng & noi gin nhét. Quan 1y, sir dung nguén quy BHYT hop Iy va
hiéuqua.

J Tiép tuc thye hién Luét Dugc; ning chét lugng hoat dﬁng cua Hoi déng
thude, thuc hién quy ché, céc bién phép quan Iy chat lugng thude, gi thudc va
str dung thubc an toan, hop 1y; dac biét 1a quan ly thude gdy nghién, thude
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huéng thén. .. Thuce hién t6t cong téc ddu thdu mua sém va cung tmg thuée cho
cac cosdy té cong lap;

Trién khai Nghj dinh cia Chinh phi v& d8i méi co ché hoat déng, co ché
tai chinh nganh y té, thyc hién tur cha bénh vién.

Timg buéc diéu chinh mitc thu vién phi theo hudng tinh diing, tinh du.

Kdy dyng bgnh vién xanh - sach - dep, xi Iy chét thai y té ding quy dinh.
Béo dam an ninh trat ty trong va xung quanh khu vyc bénh vién.

4. Ting cwdng diu tuw trang thiét bi

Pau tu mua sim, bd sung di trang thiét bj o6 chit lvgng, phit hop dé
thuchién cc k¥ thuét tai bénh vién.

Bao dam dii trang thiet bj y t€ tai bénh vién theo quy dinh cia B Y 4.
Timg bude hign dai héa trang thiét bi nhim nang cao chat lugng cham séc bao
vé strc khée nhén dén.

S. Ning cao niing Iyc quan Iy, didu hanh va d&i méi co ché hoat djng
trong linh vyc y té

Tang cuong higu lyc, higu qua, xiét chit ky luat, ky cuong trong quén 1y
Nha nuée vé y te, nhat 1a quan 1y sir dung quy bao hiédm y té, quan 1y gia thuc,
hanh nghd y - dugc tir nhan. Pao tao, bdi dudng néng cao ning lyc quan ly Nha
nudc va chuyén mon, nghiép vu cho lanh dao céc Khoa/Phong.

Tiép tuc ddy manh céi céch hanh chinh, nhét 13 viéc tmg dung cong nghé
théng tin trong khdm bénh, chita bénh. Ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra,
cac quy ché chuyén moén tai céc co s¢ khém chita bénh.

. Xay dyng va hoan thign hé thng cic quy ché ngi b3, quy dinh c4c tiéu
chuan cu thé Vvoi timg chirc danh, vi tri cong téc, quy ché vé trach nhiém cia
ngudi ding dau, quy phé phoi hop gilta céc don vi nghiép vy; duy tri tdt ché do
giao ban, hoi hop nhim kiém soat tét timg ddu moi cong viée, xir ly kip thei
nhimg khé khan, viréng méc trong céc hoat dong. Kién quyét khic phuc nhimg
tiéu cyc trong cac co s& kham, chita bénh.

Téng cuong phan cong, phén cép;
nudc; tang tinh chu déng cho co sé. Xay d
céc tuyén. Thuc hién dan chii co s& bio d
Vi.

thye hién t6t chirc ning quan 1y nha
wng quy ché hoat ddng, phéi hop gitta
am cong khai, minh bach trong cac don

6. Tdp trung chi dao d6i véi céc Khoa/Phong trong bénhvin:

Kip théi ciing c6, sip xép, kién toan t§ chic bs mdy Bénh vién dam
duong tot nhiém vy duge giao. Téng cudng cong tac Déng, cong tic gido dyc
chinh tri, tu tudng, ning cao tinh thin tréch nhiém, théi dé phyc vu ngudi bénh,
xéy dyng khoi doan két théng nhét trong by mdy lanh dgo va trong cén bg, cong
nhén, vién chirc. Xay dung céc quy ché hoat ddng cuia bénh vién (quy ché néi
bd, quy ché phéi hop gitta céc phong, khoa, bd phan...). Tiép tuc trién khai Ung
dung cong nghé théng tin Jtrong quan ly bénh vién, giam phién ha cho nguoi

bénh; quan Iy tét cac ngudn ngan sich; khong ngimg phat trién cac ky thuat
chuyén sau.



Téng cudng cong tac thanh tra, kiém tra ndi by dé phét hi¢n, khac phuc
nhimg biéu hién tiéu cyc trong céng téc khm, chira bénh, cdng téc quin ly doi
ngii y, béc sy hanh nghé tr nhén theo quy djnh ciia By Y te. Trién khaal, m‘f"
hién t6t Quyét dinh sb: 29/2008/QD-BYT vé Quy tic img xir trong cn b, nhén
vién bénh vién va thyc hién tét ché d luan phién c6 thoi han d6i v6i ngudi hanh
nghé tai co s khdm bénh, chita bénh.

Tiép tuc trién khai c6 higu qua Chuong trinh sé: 527/CTr-BYT ban hanh
ngdy 18/06/2009 vé nang cao chit lugng kham, chita bénh tai céc co s khim
chita bénh vi myc tiéu dap tmg sy hai 1ong ctia ngudi bénh béo hiém y té. Véi
mét sb hoat dong cu thé nhu:

+ Siip xép khoa phong hop 1y, dé ting di¢n tich budng bénh tryc tiép phuc
Vi ngudi bénh, ké thém giudng bénh, téing so giuong bénh thyc keé;

+ M rong loai hinh diéu tri ngogi trii va trién khai mdt s6 mé hinh dich
vu mdi trong kham, chita bénh.

+ Nang cao chit lugng didu tri, giam ngdy diéu trj trung binh mét cach
hop ly.

+ Néng cao ning lyc cho tuyén y té co s& dé c6 thé thyc hién tbt chim séc
site khée ban dau, giam tinh trang vuot tuyén\kh@ng cén thiét, théng qua Dé an
1816 vé viéc luan phién cén b tuyén trén vé hd trg k thudt cho can bj y té
tuyén dudi; chuyén giao céng nghé cho y té tuyén dudi.

- Tai Khoa Khém bénh:

+ T6 chirc b) phan tiép dén, théng tin, huéng din ngudi bénh céc thi tuc
dén kham, nhép vién hoic phai chuyén vién sau khi kham bénh.

+ B4 tri khoa kham bénh hop 1y; ddng thoi cai céch thi tyc hanh chinh,
tao diéu ki¢n thudn lgi cho ngudi bénh khi dén kham, chita bénh; ting sé phong
khém, ting ca, ting git 1am viéc. Bao dam chit lugng khim bénh, tw vin va
khém hét ngudi bénh trong ngay.

Phoi hop véi chinh quyén va céc co quan chite ning bio dém an ninh trit
tw trong khu vyre bénh vién, tao sy yén tam, niém tin cho ngudi bénh va ngudi
nha bénh nhén khi dén khém va chita bénh tai bénh vi¢n. Quan tim déng mirc
cong tac vé sinh moi truong khu vye bénh vién va xung quanh bénhvién,

7. Diy manh nghién ciru, img dung khoa hoc, cong nghé vi hop tc
trong y té ; b "

Tao dicu ki¢n thudn loi, xay dyng co ché, chinh sich khuyén khich hoat
dong nghién ciru, img dyng khoa hoc, cdng nghé méi, dic biét 1a cée tién bo ky
thugt ve hoi sifc cap ciru, chn doan hinh anh, xét nghiém, phau thujt ni soi, vi
phau thudt, cong nghé sinh hoc va cong nghé théng tin, han ché téi da chuyén
ngudi bénh lén tuyen trén.

Chi trong hop téc giira cc tuyén, co s¢ y té trong va ngoai tinh, céc bénh
vign Trung wong va cée Trudng dai hoc Y - Dugc d8 tiép nhan chuyén giao ky
thudt méi, img dung céc tién b khoa hoc, céng nghé cao trong kham, diéu trj
phyc hoi chire ning va phong bénh cho nhandan. ’



8. Xay dung m{t s6 co' ché, chinh sich

8.1. Chinh sich wu di cho dgi ngii c4n bd, cong chikc, viénchire

Thye hién chinh sach h tr cho d6i ngii c4n b di luan phién theo D& 4n
1816 cia Bo Y té va Quyet dinh s0: 14/2013/QD-TTg ngay 20/02/2013 cua Thu
twéng Chinh phi tir tuyén trén v& bénh vién cling nhu tir bénh vién xudng cac
bénh vién Huyén.

8.2. Chinh sich wu dai va thu hit dAu tw phat tridn:

- Ngén séch hang nim:

D& nghj téing thém dinh mic chi thuong xuyén cho sy nghiép y té ngoai
dinh mitc dy toan ngén sich chi thudng xuyén theo quy dinh ctia Chinh phu;

. Hang nim bd tri kinh phi dé mua sém bd sung, hoan thién hé thong trang
thi€t bi y t€; nang cép, stra chira céc co s& y té xudng cép.

- Déu tur phat trién:

B6 tri di ngudn vén dbi g cho cac d én y té theo diing ké hoach:

Uu tién céc ngudn vén ddu tu hodn chinh dy 4n cai tao, ning cAp, x4y
dung céc bénh vién dang dang d&, hoan thanh dua vao sir dung;

Huy déng céc ngudn vén hop phép theo hudng xa hdi héa dé diu tu XAy
dung khu khém, chita bénh theo yéu cAu tai bénh vién:

Phan IV

NGUON LYC THYC HIEN KE HOACH
1. Nhu ciu ngudn lye

1.1. V& nhén lwe

- Gidm doc: C6 trinh d§ chuyén mén chuyén khoa II, ¢6 cao cép chinh trj,
c6 chimg chi vé quan Iy hanh chinh hoic quan Iy bénh vién, cé ngoai ngi trinh
d6 B2 hoéc twong dwong tré 1én.

- Céc Phé Gidm ddc: C6 trinh do chuyén mén chuyén khoa II, thac si, c6
trung cap chinh trj tré 18n, ¢6 chimg chi vé quan 1y hanh chinh hogc quan ly
bénh vién, c6 ngoai ngir trinh d6 B2 hoic tuong duong tré 1én.

- Cac truong phong va phé truéng phong tir 100% trd 16n ¢6 trinh d¢ sau
dai hoc, con lai 1a dai hoc. Tir 20% ¢ chimg chi quén Iy hanh chinh hay quén ly
bénh vién, tir 90% c6 chitng chi trung cap chinh trj tré 1én, tir 100% c6 ching
chi ngoai ngit trinh d9 A2 hodc twong duong tré 1én,

- Cac trudng, phé khoa: Tir 50% trér 1én ¢6 trinh d6 chuyén khoa 1,
chuyén khoa II ho#ic thac si con lai 14 sau dai hoc, tir 100% cé chimg chi ngoai
ngit trinh d§ A2 tré lén.

- Diéu dung/ Nit hg sinh/ K§ thugt vién truong céc khoa 1am sang: tir
100% tré 1én c6 trinh dd cao déng, dai hoc. Tir 50% trd 1én c6 chimg chi ngoai
ngif trinh d9 A2 hodc trong duong tr 1én.

- Céc thiy thude diéu tri & c4c khoa 1am sang: trén 50% c6 trinh do sau



dai hoc, con lai 1a dai hoc, tir 100% tré 180 c6 chimg chi ngoai ngir trinh d6 A2
hofc twong duong tré 1én.
- Diéu dudng/ Nir hj sinh/ K§ thudt vién cdc khoa l4m sang: tir 20% co

trinh_dé cao dang, dai hoc, con lai 1 trung hoc, tir 100% tr& 1én c6 chimg chi
ngoai ngit trinh d§ A1 trgy 1én.

1.2. V& co s ha ting

. Sép xép, b tri khoa phong khoa hoc va hop 1y dé phét huy téi da,
hiuqua co s& ha téng hién cé.

- Ddi véi hé thong trang thiét bj méy moc hién bénh vién dang c6 thi tiép
tuc ddo tao ngudn nhan lyc dé biét trién khai, khai thdc ¢6 hidu suit, higu qua
khéng de tinh trang sém sira ra ma khong sir dung gay lang phi.

- Tham muu $¢ Y t€ va céc co quan chirc ning lién quan dé dau tu mé
rong thém co s ha tang va trang thiét bj,

- Phéj hop véi céc don v, ¢4 nhan trong cong téc x4 hoi hoa y té dé diu tu
cho phat trién khoa hoc k¥ thugt ctia bénh vién.

1.3. V& tai chinh:

- Dya véo nguén kinh phi thu duoc tir kham chira bénh ciia ddi tugng c6
thé béo hiém y té.

- Dya viio ngudn thu vién phi, dich vu mé bénh vién trién khai,

- Dva vao nguén trich 1p cho dAu ty phét trién ciia bénh vién.

- Dya vao ngudn x3 héi héa.

- Nguén tir hop téc quéc té.

2. Giii phap:

‘2.1 Vénhan lyc

- Phét trién ngudn nhan lyc y té trinh d9 cao, cén bd y té c6 chuyén mén
trén dai hoc va quén ly y té. '

- Tiéu chuan hoé va cin déi nhu ciu nhan lyc y té vé& s6 luong, co cu,
chét lugng theo timg chuyén khoa va kién toan doi ngill cn b y té, ddi ngii can
b0 quan 1y, dém béo tiéu chuan ho can b trong timg linh vyc quan ly.

- Dao tao néng cao ning lyc chuyén mén, ki¢n toan déi ngil cén b y té
nham khéng ngimg ning cao chat lugng vd hiéu qua cdc hoat dong
chdm séc sitc khoe.

- Mg céc khéa dio tao ngin han vé cong tic quin Iy cho c4n b y &, dic
biét 12 quan 1y bénh vién.

- Dy manh cai cdch hanh chinh, hoan thién quy trinh kham bénh, didu trj
ndi tri, cac quy trinh k¥ thuét, chim séc phi hop voi diéu kién bénh vién, tinh
hinh phét trién kinh té - x4 hdi ciia khu vuc va sy tién bg clia y hoc.

- Néng cao kién thirc quan 1y nha nuée va ¥ thire chip hanh phap lut cho
nhin vién bénh vién. Thyuc hién t6t Quy ché dan chy trong bénh vién dén tin



khoa phong, xay dung va dy manh phong trao thi dua, dc biét Ia viéc xay dung
cac don vi va c4 nhan dién hinh tién tién trong Bénh vién.

- Bao tao ngoai ngir cho nhan vién trong bénh vién.

- Xdy dyng va dé xuét céc chinh sach dé tuyén chon, do tao, sir dung v%
dai ngd can b c6 trinh d¢ cao tai bénh vién. Dic biét quan tim tao diéu kién ve
moéi trudng lam viéc dé thu hut nhan tai, giir chan nguoi gisi, dé ho gan bo lau
dai va tich cyuc cong hién c6 hidu qua cho Bénh vién.

- Ban hanh céc co ché wu déi d6i véi cén bd, nhan vién y té c6 trinh df
cao hodc cong tac ¢ nhimg chuyén khoa tdi can thiét ciia bénh vién.

; Thuc hi¢n céc ché dg phy cép ddi ngd thich hop dbi véi can b, ché df
béo hiém déi véi nhing trudmg hop bi riii ro xay ra do tai nan nghé nghiép ddi
v6i can bd y té khi dang 1am nhiém vu.

- Hop dong véi nhiing can b nghi huu nhung cé tay nghé, kinh nghiém
va di kha ning 1am viée vé lam viéc cho bénh vién.

- Ddy manh viéc dua can b y té di ddo tao ning cao & nuéc ngoai, dic
biét ]a céc chuyén khoa mili nhon de tao thwong hiéu cho bénh vién.

2.2. Vé co' st ha ting

- :l"iép tuc huy dong nhié}l ngudn tai chinh tir xd hdi hoa, nguf";n dfip tr cia
B Y té va ngudn kinh phi tiét kiém duge tir quy dau tu phat trién dé dau tur
trang thiét bénh vién véi quy mé 500 giwdng bénh.

- Khai théc t5i da higu qua co s ha ting hién co.
- Béo dam tt cong téc quan ly, bio dudng, béo tri trang thidt bi, diic biét

1 c4c trang thiét bi dit tién
- Tiép tuc tham muu xdy dung co s& ha tAng méi phuc vu cho cong tic
kham chira bénh ngdy cang cao clia ngudi dan.

2.3. V& tii chinh:

- Tang cudng quan ly va sir dung céc ngudn tai chinh diu tr cho bénh
vién ding muc dich, dat hiéu qua cao.

- Xdy dyng céc co ,ché !(huyén khich dau tu, tdng cudng hop tac quéc té
nham tranh thi ngudn vén dAu tr ddng thdi thudng xuyén tuyén truyén van
dong dé huy dong su dong gop cta cée to chire, ¢4 nhan trong va ngoai nudevao
dau tu mé rong két cau ha tang, trang thiét bi y té dé bd sung thém ngudn thiét
bi hién dai nhdm nhanh chéng hién dai héa bénh vién.,

- Tiép tuc d6i méi co ché quan 1y tai chinh, da dang héa cac loai hinh dich
vy chim sée sirc khée nham tai dau tur phit trién toan dign don vi va ning cao
doi sdng cén bd vién chic.

- Trién khai méi céc dich vu quén Iy sirc khoe h gia dinh mé rong déi
tuong kham sirc khoe dinh ky dén cac don vi, ¢4 nhan trén dia ban;



Phén V.

TO CHUC THY'C HIEN
1. Ban Giim déc:
D3 én Chu tri, chi dao céc Khoa/Phong trong bénh vién dé trién khai thuc hign
Hang nim 14p ké hoach v& néi Au ki i ién dé
6 iam -ap ke hog 0i dung va nhu cau kinh phi thyc hién dé 4n,
bdo cdo S¢'Y te, S& Tai chinh, S& K& hoach va Du tir va cic so, nganh c6 lién

quan tong hop béo cdo Uy ban nhan dan tinh dé trinh Ha: 43 il £0. T
Xem xét, quyét dinh. Y an tinh dé€ trinh Hji dong nhan dan tinh

Kiém tra, don déc viéc thye hign d& 4n tai cd :
bénhvién. ¢c thuc hign dé an tai ciac Khoa/Phong trong
Dinh ky hang nim téng hop dénh gi4 tinh hi ar DA o1
e op danh gia tinh hinh thuc hién Dé 4n bio cdo

84'Y t€, Uy ban nhan dan tinh,

2. Phong Ké hoach tﬁng hop
. Tham muu va trinh cho Ban Giam déc ké hoach vé phat trién cc k§ thuat
mdi tai abf;nh Vién nhim ning cao ty 1é céc k thudt 1am sang va can l4m sang
theo phan tuyén ctia B§ Y té,
Lap ké hoach cai tién Chat luong bénh vién va theo doic tién ¢ thyc hién

cai tién chét lurgng bénh vién,

Lap ké hoach sinh hoat khoa hoc ky thudt dinh ky nhdm ning cao hiéu
qua chuyén mdn tai bénh vién.

Dy manh céng tic nghién ciru khoa hoc va 1ap k& hoach img dung céc dé
tai, sang kién trong bénh vién.

Pay manh cdng tac thyc hi¢n dé 4n 1816 véi bénh vién tuyén trén cling
nhu ra quyét dinh phén cong cén bg tai bénh vién luan phién theo dé 4n 1816 vé
cac bénh vién Huyén.

D xut khen thuéng kip théin himg tap thé, cén han 6 thanh tich xuft
sdc trong qud trinh thuc hién de an.

3. Phong T chirc hanh chinh

Tham muu cho Ban gidm déu‘c vé cong tac b chirc, cén bd thue hién chinh
sach ndy gom: Thu hit, d&o tao, boi dudng ngudn nhan lyc; wu tién chi tiéu thu
hat va dao tao can by cé chat lugng cao.

Tham muu, trinh Gidm déc quyét dinh cir c4n b, céng chirc, vién chirc
hoc tép, ddo tao theo phan cép quén ly.

_ Thyc hién cdc nhiém vu dam béo co s& vét chat phyuc vy ngudi bénh, phat
trién nguon nhan lyc bénh vién.
Ciin cif vio cdc hoat dong c6 tinh xdy dyng, sira chira nhim b sung thiét
bi, con ngudi, dam béo cho viéc ning cao chat lwgng bénh vién,

15



Béo dim an ninh, trit tw va an toan chy n trong bénh vién.
4, Phong Tai chinh ké toan

Cin cir vao ké hoach, nh1¢m vu v dl,r kién kmh phi ctia bénh vién, trén co
s¢ kha ning ngan séch, ch tri phm hop véi So Y té, cac S&, Nganh c6 lién quan
théng nhit dé nghi Uy ban nhén dén tinh wu tién bo tri kinh ph1 trong du todn
thu, chi ngan séch hang niim dé thyc hién c4c hoat déng cuia PE én.

Tham muu cho Ban Giam déc xdy dyng ké hoach, thuc hién chi trd va
thanh toan kip thdi chi phi BHYT chn céc co sd kham chira benh Tang cudng
-viéce giam sat viéc thyc hién cac ché d§, chinh séch phap luét vé BHYT.

5. Phong Didu duing

Tang cudng cdng téc chim séc didu dudng tai cic Khoa nhim khong dé
Xay ra sai s6t chuyén mén.

Xay dyng ké hoach thi tay nghé Piéu dudng hing nim.
Lap ké hoach chim séc toan dién tai mét s khoa trong diém.

Lap ké hoach trién khai dinh ky céc quy tic {mg xi, cac quy dinh veY
dirc cho toan bd diéu dudng trong bénh vién.

6. Cic khoa lam sang va cfin lim sang

Xéy dyng ke hoach thyc hién ké hoach cy thé dbi véi timg Khoa. Phoi
hop véi cac phong c6 lién quan dé thuc hién ké hoach.

Dé xuét véi Ban Giam déc céc danh muc k¥ thuat méi co thé thure hién tai
cdc Khoa dé xay dung quy trinh chuyén giao theo d& 4n 1816.

Pinh ky bao céo két qua thyc hién ké hoach véi Ban giam déc.

Trén day 13 ké hoach phét trién tng thé bénh vién giai doan 2021-2025 va
dinh huéng dén ndm 2030. Cc Khoa/Phong trong bénh vién cén cir van chirc
nang nhlem vu ctia Khoa/Phong td chirc trién khai thuc hlv:n héng nim té chirc
danh gia két qua dat dugce, rit kinh nghlt;m viéc thyuc hién ké hoach. Tmng qua
trinh thyc hién, néu c6 khé khan, vuong mic hoac ¢6 ndi dung ndo can thiét stra
doi, bo sung, dé nghi phan anh vé Ban gidm ddc dé ¢ nhimg diéu chinh phu
hop.

Noi nhin:

- S& Y té (dé ble);
-BGB;

- Céc khoa/phong;
= Luu: VT, KH.
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